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Socidlni ustav usporddal na jate r. 1927 piednasku a diskusi
o racionalisaci s hlediska socidlniho. J;i tehdy bylo rozhodnuto, Ze
problémem racionalisace s tohoto-#ilediska bude se Socidlni tstav
zabyvati soustavné. Po skonCeni videiiského kongresu Mezinarodni
associace pro socidlni pokrok (Association International pour le
Progres Social), ktery se konal na podzim r. 1927, bylo toto rozhod-
nuti na zakladé resoluce kongresu predstavenstvem Soc. ustavu
potvrzeno.*)

6. inora 1929 konala se prvni porada lenii pfcdstavenstva Social-
niho tGstavu a pozvanych cleni 1 hosti o zfizeni a ukolech specidlni
komise, kterou S. U. za u¢elem soustavného sledovani soc. dasledku
racionalisace i problémi s tim souvisicich hodla zfiditi. Bylo sjed-
nano, ze komise ponese nazev:

,,Komlse pro studium socialnich dusledki racionalisace®,
pii ¢emZ do svého programu pojme i otazky, které zname pod sou-
bornym nazvem ,,industrial relations* (prumyslové Vztahy)

Po provedené diskusi usneseno, Ze bude vypracovan vieobecny
substrat pro dalsi ¢cinnost komise. Tento substrat ma obsahovati pre-
hled dosavadniho vyvoje racionalisa¢niho hnuti, ma informovati
vefejnost 1 spolupracovniky komise o dne$nim stavu hnuti, o pres-
nost1 pouzivaného nazvoslovi, o ptanich a stanoviscich Jednothvych
zajmovych skupin, kratce zachytltl pfehlednym, co mozna strucnym
zpusobem obrazek, ktery nam dava obdobi racionalisace u nés 1 ve
svété. Jest samoziejmo, Ze komise bude pracovati se v§emi institu-
cemi, které se dnes otdzkami s racionalisaci souvisicimi zabyvaji.
Podnikne viechny kroky, aby se dostala do nejuziiho styku s praksi,
¢imz chce ziskati 1 prostfedi a ptidu pro event. pokusy (se stanoviska
socialniho).

Po druhé sesla se komise 19. dubna 1929. Z této schiize vyslo pro-
hlaseni, které uverejnéno bylo témér ve vSech dennich listech i od-
borném tisku. Zni:

,,Socialniustav RCS. zabyval sena zakladéresoluce videnského kongresu
Mezinarodni associace pro socialni pokrok otazkou racionalisace se stano-
viskasocialniho. Diskusemidoslo se k tomu, Ze moderni doba vhospodéatstvi
jest charakterisovana jako obdobi racionalisace se zvy$enym vlivem tech-
nickych vymoZenosti, koncentraci, industrialisaci, hromadnou vyrobou, se
viemi zjevy pruvodnimi, zejména zvySenym tempem pracovnim, podrob-
nou délbou prace atd. Sméru tohoto vyvoje neni mozno nijakym zpuso-
bem zménit a je nutno s nim pocitat jako se skute¢nosti. Z toho pak plyne,

*) Resoluci videnského kongresu jakoZ i resoluci mezindrodni hospodaiské
konference z kvétna 1927 uvefejfiujeme uvniti spisu.
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ze viem akcim, podnikanym s hlediska racionalisace, musi byt vénovana
zvysena pozornost zvlasté s ohledem na dusledky razu socialniho a zdravot-
niho. Proto socidlni ustav RCS. vytvotil komisi pro studium socialnich du-
sledki racionalisace.

Socialni ustav nechce tim nedcéelné rozmnozovati pocet dnesnich insti-
tuci, ale chcesledovat podminky a disledky racionalisace se vsemi zjevy privodnimi
s hlediska nejen hospoddiského a technického, jak se zpravidla déje, nybrz chce
tak éiniti také soustavné i s hlediska hygienického, fysiologického, psychologického,
etického, sociologického — kratcesdostateénym zietelem k lidskému éiniteli ve vy-
robnim a pracovnim procesu. Chce tim v soustavé instituci, sledujicich
u nas racionalisaci, vyplniti mezeru, ktera dosud zde byla a ktera podle
zasad délby prace touto specialni ¢innosti musi byt vyplnéna.

Socialni dstav je si védom, Ze tuto praci miiZe s ispéchem provést jen
v soudinnostis dulezitymi v Givahu pfichazejicimi ¢initeli naseho hospodai-
ského, vefejného a kulturniho Zivota. Jde hlavné o to, aby racionalisace
nebyla provadéna jako opatieni jednostranné a ndhodné, nybrz aby ieseni
se délo s nalezitym zietelem téZ k z4jmim zaméstnancd a planovité.

Racionalisace nema prospivati jen vrstvam vyrobnim, nybrz piedeviim
spotfebiteliim. Musi znamenat i¢elnou organisaci soukromého i verejného
hospodaristvi véetné vefejné spravy. Cilem jejim musi byt zvy$eni blahobytu
viech vrstev obyvatelstva.

Podrobnym studiem provedenym v jednotlivych spolupracujicich insti-
tucich lze ziskati material, ktery by byl jednak dobrym informac¢nim
prostiedkem pro Sirokou vefejnost, jednak bude tvoiit podklady provypra-
covani zasad pro opatieni, jez by se event. jevila nutnymi, bude-li tieba
ucelné celiti hlavné socialnimdusledkem racionalisace.

Z tohoto prohldseni je také patrny rozsah ¢innosti komise.

V této schizi usneseno soucasné, ze komise bude spolupracovati
s I. R. I. (International Industrial Relations Association) a u¢astni
se svym zastupcem jiZ konference v Elmau (v Cervnu 1929), kde
rovnéz projednavana otazka, jaké dusledky piinasi racionalisace
(védecka organisace) do prumyslu s hlediska socialniho.

Na zakladé schvaleného rozvrhu zakladniho pisemného substratu
vypracovana tato zprava, kterou vetejnosti predkladame.

Redakci spisu povéten byl doc. dr. Viclav Verundc, jednotlivé stati
zpracovali panové: dr. Zdenék Ullrich, inZ. Dr.E. Slechta, dr. Jii
Hejda, dr. J. Vana, doc. dr. H. Pelc, dr. K. Uttl, dr. Ot. Machotka,
fed. Arnost Dubsky, inz. F. Munk, Dr. E. Soukop, dr. K. Malik,
dr. P. Smutny, K. Pelantova, dr. R. Kollar, doc. dr. V. Piihoda,
inZ. dr. J. Chochol; ostatni stati zpracoval redaktor spisu.

Predsedou komise jest Ing. B. Pokorny, ministersky rada min. soc.
pédev Praze,

V Praze, v dubnu 1930.



I.
UVODNI KAPITOLA.

Vseobecny piehled (pojem racionalisace, védecké organisace),
vyvoj v jednotlivych obdobich, prvni mezinarodni kongres pro
védeckou organisaci v Praze r. 1924, vyvoj po tomto kongresu,
mezinarodni hospodaiska konference, vidensky kongres Mezina-
rodniho sdruZeni pro socidlni pokrok, Mezindrodni sdruZeni pro
prumyslové vztahy, Mezindrodni komitét pro védeckou organi-
saci, Mezindarodni ustav pro védeckou organisaci prace, stav
v jednotlivych zemich v posledni dobé.
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POJEM VEDECKE ORGANISA(}% RACIONALISACE.

Organisaci rozumime praktlcky‘vys_lﬂé%k snah po uspofddani které-
koliv ¢innosti podle urcitych, p¥ stanovenych zasad, s umyslem
dociliti nqucclne_;mho trvalého souzvuku mezi _]ednothvyml prvky ¢i
fazemi ¢innosti (piip. jich nositeli), nejéastéji ve sméru jejiho zhospo-
ddrnéni. Dégje-li se tak na podkladé soustavy poznatkt (védy), mlu-
vime o organzmcz védeckeé. Je tu velika podobnost mezi organismem
zivoci$nym a kterymkoliv organismem hospodarskym a socidlnim.
Oba jsouovladany ve smyslu organisace stejnymi zakony. Organisace
zivocicha jest v podstaté jeho struktura (anatomie) a zakon, ktery
fidi jeho ¢Cinnost (fysiologie). Francouziti teoretikové, vychdazejice
z prvotnich studii zndmého ucence Clauda Bernarda a z nazoru
H. Spencera, pravi, Ze ¢ista véda, jednajici o organisaci pracujicich
organismu, zabyva se v podstaté dvéma druhy vyzkumu: za prvé
témi, které tykaji se zakonti morfologickych, raznymi formami pod-
nikd (t. j. anatomie), jejich kvalifikaci; a dédle témi, které tykaji se
zakont fysiologickych (zakon délby prace, zakon minimalniho usili,
vybéru a p.). Nazyvajl pak védeckou orgamsac1 prace onu pouzitou
védu, kterd neni ni¢im jinym neZ pravé pouZitim vySe uvedenych
zésad veédy Cisté na organismy pracu_]l(:l Organisovati znamena podle
téchto studii ,,opatfiti ten ktery systém organy a smérnicemi, _]C?
zajisti harmonické plisobeni celého systému vzhledem k jeho Geelu®.

Toto pojeti francouzskych badatelu zrejmc nasvédeuje stalému
uplatiiovani souvislosti mezi pochody, jez odehravaji se v organismu
ZivoCisném a zivoucim velikém orgamsmu, Jakou je spolecnost. Je to
pojeti velmiSiroké, které odpovidd naemu pojeti, jak bylo vyjadieno
definici na zatatku této stati.

Ukazuje se tu zaroven, Ze od puvodniho pojeti ndzvu ,,scientific
management‘, jemuz daly zaklad prace Fredericka Winslow Tay-
lora, k tomuto Sirokému obsahu hnuti ,,védecké organisace** pro-
pracovali jsme se béhem pil stoleti; zdjem, s kterym se snahy
a zasady ,,védecké organisace’ setkavaji dnes, jest ditkkazem vzristu
pochopeni v IlCJSII‘SlCh vrstvach, dikazem Vzrusta_]lmho vyznamu
tohoto hnuti. Spravné byla oznatena védecka organisace za novou
hospodaiskou filosofii.

Je proto tieba zminiti se v prvé fadé o historickém vyvoji.

Hluboko v déjindch muzZeme sledovati usili o icelné usporadani
té které Cinnosti lidské. Je to ostatn€ zndmé pouziti t. zv. ekonomic-
kého principu, pfipadné technicko-ekonomického principu o docileni
maximalniho (optimalniho) vysledku minimalnimi prostiedky. Za-
sada o docileni maximdlni u¢innosti pii nejmensich proestredcich
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stala se pfedmétem uvah u Spinozy, Helmholtze, Bacona Verulam-
ského ; Némec Thaer na pocatku 1g. stol. zabyva se otazkou pracov-
niho potadku, francouzsky ministr Vauban konal ¢asova studia, rov-
néz prace Belidorovy z r. 1729 ukazuji prvni pouzivani metod vé-
decké organisace v technické praksi (pfi zarazeni piloti), Turgot
(1766) ukazuje na vyznam délby préce v kozeluzstvi, také Colbert
(1619—1683) zavedl podle nékterych zprav ve francouzském tkal-
covstvi prvni potatky normalisace, aby chranil doméci vyrobu proti
tehdejsi cizi konkurenci atd. Krétce fada myslenek, jez pak v celé
soustavé daly vznik badani na poli védecké organisace, roztiisténé
objevuje se davno pied Taylorem.*)

President &s. republiky T. G. Masaryk v dopise, ktery. zaslal
v r. 1919 u pfilezitosti zakonného zfizeni Masarykovy akademie
prace piipravnému vyboru této instituce, vystizné pravi: ,,Poiad si
vice uvédomuji, Ze plan, zorganisovat vechny pracovni sily celého
naroda, je pokraovanim pansofickych tuzeb Komenského.* Chtél
tim Fici, Ze 1 u nas méli jsme pfedchidce dnesni védecké organisace,
a to v Zivotnich dilech Komenského, TyrSe a vét§iny buditel, hlavné
vychovatelu; i zfime jednotlivé viad¢i zasady v riiznych filosofickych
a nabozenskych soustavach.

Teprve viak zminény jiz americky inZzenyr Frederick Winslow T aylor
(* 1856, T 1915) stal se svym badanim prvnim nositelem soustavné
snahy po uplatnéni zasad, jez tvofi dnes podstatu t. zv. védecké
organisace.

F.W. Taylor, pochéazejici z German Townu v Pensylvanii (USA.),
prozil své mladi se svymi rodici ve Francii, Némecku a na cestach po
Evropé. Po navratu do Ameriky stal se hlavnim pfedmétem jeho
zajmu sport, v némz jako mlady muz dosdhl svétového mistrovstvi.
Taylor nalezl ve sportu pfileZitost dati vyraz svému piesnému kon-
kretnimu zaloZeni, discipliné ¢inti. Zadal studovati, ze studii viak
odeSel pro o¢ni neduh. R. 1874 stal se utednikem v modelaiské
dilné, kratce nato vstoupil do strojirny Midvale Steel Co. jako délnik,
kde rychle postoupil na ndstrojare, reformoval nastrojarnu, rychle
Sel kupiedu, takze jiz r. 1884 stal se vedoucim inZenyrem téchto
zavodh. Pak dopliioval své vzdélani a stal se generdlnim feditelem
spole¢nosti ,,Manufacturing Investment Company*. V té dobé vé-
noval svoje veSkeré usili zavedeni svych organisatnich systému,
k nimZ doSel praksi a studiem poméru ve zminénych pramyslovych
zavodech.

Tim, 2e Taylor prosel postupné viechny stupné tovarniho zameést-
nani, naucil se organisovati lidskou praci. Co nejstru¢néji v hlavnich
rysech lIze dilo Taylorovo dilo vyjadfiti citatem z jeho vlastniho spisu
,,»Zaklady scientific management‘ :*¥)

,sMezi riznymi metodami a ndstroji, jichZ uzivame pii kazdém

*) Viz téz kapitolu: ,,Racionalisace s hlediska sociologického,
**) The Principles of Scientific Management (v ¢eském piekladu vydalo
nakl. ,,Sfinx v Praze pod ndzvem: ,,Ziklady védeckého vedeni‘¢ Praha 1925).
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zakladnim procesu kazdého priamyslu, jest vidy jedna metoda a jeden
nastroj, které jsou rychlejsi a lepsi neZ ostatni. A tato nejlep$i metoda
a nejlepsi nastroj mohou byti objeveny nebo zdokonaleny pouze
védeckym zkoumdnim a rozborem vSech pouZivanych metod a na-
strojit ve spojeni s pfesnym a dikladnym zkoumanim pohybu a &asu.
To vyzaduje postupné nahrazeni zvykové prace védeckymi meto-
dami v pramyslu.‘*

K dosazZeni téchto cili analysuje Taylor préci, rozklada ji v ele-
menty, které méii ¢asové. Vyfaduje elementy nepotfebné a sklada
pak novy normalisovany vykon, ktery ma byti vykonan v uvedeném
¢ase a pi'i nejmensi namaze, resp. inavé.

Taylor na zakladé svych zku$enosti zdliraziiuje kooperaci oproti
absolutni individualni samostatnosti. Hl4sa, Ze jest jen jeden a tyz
spoletny zajem zaméstnavatele a jeho spolupracovniki, a timto
zajmem jest snaha, vykonati v nejkrat$im Case s minimalni namahou
nejvy$i vykon pii maximalnich mzdach a minimalni vyrobni cené.

K vykonani normalisovanych vykontt je tfeba vybranych lidi,
ktef{ jsou schopni a vyudeni konati praci podle ustanovenych z4sad
pracovnich. Stejné tfeba jest oviem normalisovanych ndstroji a po-
miicek, které Taylor na zdkladé studie ke specidlnim u&elum se-
strojuje. Vybér lidi musi zaruditi, Ze se kazdému dostane nejvhod-
néjsi prace, t. j. takové, pro kterou se nejlépe hodi a Ze bude schopen
dosdhnouti maximalniho vykonu.

Nutnym dopliikem tohoto systému jest uprava otazky odmény.
Taylor zavedl proto t. zv. diferencidlni systém mezdni, a to podle z4sady,
ze mimofadné, vysoké mzdy plati se tomu, kdo dodrZi stanoveny &as.
Jinou nutnou podminkou systému jest Taylorovo zdtiraznéni funkce
mistra a kancelare pro fizeni, nebot pii Setfeni zdsady, ze délnik
nema délat nic, co lze zafidit vedenim jinak, spocivd veskerd odpovédnost
a organisaint povinnost v prvé fadé na vedeni podniku. Kancelaf, jako
instituce odborné a védecky vyspélej$i nez délnici, musi Fiditi
praci na zakladé vy$ich poznatkti a proto pfipada ji ukol objed-
navku rozloziti si na jeji elementy a kazdému délnikovi pro kazdy
den predem pfiipraviti popsanou ulohu s navody a s uréenim k praci
potiebného Casu.

Rozhlédneme-li se po jednotlivych slozkach Taylorovy nauky
o védeckém vedeni podnikii, shleddme onu rozsdhlost jeho prace.
Jeho jméno zistane nerozluéné spjato s historii védecké organisace,
které dal Taylor svymi pracemi soustavny zdklad. KniZni dila Tay-
lorova pieloZena jsou téméf do viech jazyki.

Taylor zemfel zdpalem plic 21. bfezna 1915 ve véku 6o let, za-
nechav velky okruh zéki a stoupencti. K jeho stoupenciim a spolu-
pracovnikiim pocitame m. j. F. Gilbretha (zemiel 1924), Bartha, Emer-
sona, Persona, Gantta, M. L. Cooka, Thompsona, ve Francii H. le Chate-
liera atd.

Scientific management jako nazev, vyjadiujici v prvnich poéatcich to,
¢emu dnes fikdme u nas védecka organisace, mé tedy svij pavod
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ve vyzkumech a &innosti Taylorové. Samotny ndzev vznikl v r. 1910,
kdy soudce L. D. Brandeis byl pozddan, aby fidil jednani o sporu
mezi ¥eleznicemi a lodnimi spole¢nostmi, ktery v té dobé vznikl,
a dokazoval, Ze spor lze vyfiditi pouZitim zdsad, jez hlasal Taylor.

Nazev scientific management prekladan do riiznych jazykd rtzné.
Tak Francouzové mluvili a mluvi o ,,I’organisation scientifique du
travail*, Némci o ,,wissenschaftliche Betriebsfiihrung* neb ,,wissen-
schaftliche Arbeitsfithrung*‘, pozd&ji piisly terminy racionalisace, eko-
nomisace (hlavné po svétové vélce), takze jiz tato skutecnost zpuso-
buje velmi &asto nedorozuméni v nazirani, a to hlavné na moznost
praktického vyuziti a jeho dasledki. Také u nds setkdvame se jesté
dnes s raiznymi ndzvy : védecké vedeni, védecké fizeni prace, védecka
sprava, védecka organisace, racionalisace atd.

Uvazme, co mél na mysli Taylor, co pfinesla doba, a bude nam
ziejmo, o& vlastné bézi. F.W.Taylor ve svych spisech pravi: ,,Uméni
Fiditi praci jest definovano tak, Ze je nutno védéti, co si prejete, aby
1idé konali a pak se vynasnazite, aby vykon byl proveden nejlepsim
a nejlevnéjsim zpiisobem. Zakladnim piedmétem fizeni prace mélo
by byti zaji§téni maximalniho prospéchu zaméstnavatele, spojencho
s maximalnim prospéchem kazdého zaméstnance.

Scientific management vychazi ze zakladniho piesvédéenti, Ze sku-
te¢né zajmy obou téchto skupin jsou totozné; ze prospéch zamést-
navatele nemuze trvati deldi dobu, neni-li provazen prospéchem
zaméstnancovym a naopak, e mozno déti zaméstnanci to, ¢eho si
nejvice #ada, totiZ vysokou mzdu za jeho vykon — a zamé&stnavateli
nizky vyrobni néklad.*

Aby k tomu dogel, Taylor zduraziiuje — jak vySe naznaceno —
potfebu analysy, t.j. presného zjisfovani daného stavu kazdého vy-
robniho a pracovniho pochodu, zjiftovani jeho zakladnich prvku
a utelnou syntesu (skladdni prvka &innosti) za vylouceni viech
zbyte¢nych prvki (pohybii a p.) podle uréitého planu. Odtud pra-
meni zaklady jeho dilenské organisace s pfesné ptidélenym tkolem
kazdému pracovniku, s pfesnym vypoclitavanim odmény, pfi cemz
klade se onen zvla$tni diiraz na odpovédnost toho, kdo #idi, kterému
tudi piindlei sestaviti a kontrolovati cely plan vyrobni a pracovni
do disledkil pfedem promysleny, aby zabranéno bylo pokud mozno
viem ztratdm a zbyte¢nym ukontm. Je to ono znamé heslo o na-
hrazeni improvisace organisaci, pfedchazeni omyli planovitym po- |
stupem, pouZiti védy misto nahodilé zkuSenosti (empirie). D. Bran-
deis, ktery ,,pokitil‘‘ scientific management, pravi: ,,Scientific ma-
nagement znamend universalni pohotovost, takovy druh pohoto-
sti, ktera zajistila Prusku vitézstvi nad Francii a Japonsku nad Rus-
kem. V scientific management neni nic ponechdno nahodé; vie je
pfedem peélivé promysleno. Kazdy vykon musi byt proveden na-
pred uréitym zpusobem podle pfesnych instrukei; aby se vykon dél
podle pldnu, je kontrolovan a pfehlizen v kazdém jednotlivém bodé
vyrobniho postupu. Omylaim se piedchazi, misto aby se opravovaly.
Tim se zabrani ohromnym ztratam, zpasobenym zdrZenim a drazy.
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